Informe consolidado de seguimiento

1 Gestion Estratégica Comercial

Fecha Programada: 06/10/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecucion: 31/10/2023 12:00:00 a. m.

Descripcion:
iniciar una estrategia cometrcial con nuevos servicios por redes sociales instagran. wasath, face
boock para incrementar ventas

Avance:
realizaremos durante el mes de octubre una estrategia comercial por redes sociales par aumentar
nuestras ventas.

2 Gestion de la Productividad Administrativa y laboral
Fecha Programada: 10/11/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecucion: 30/11/2023 12:00:00 a. m.
Descripcion:

Realizaremos charlas con el persnal administrativo en las sedes fonseca y maicao sobre atencion y
servicio al cliente ademas de fidelizacion de clientes

Avance:
Charlas con todo el personal administrativo sobre fidelizacion de clientes y atencion y servicios.

3 Gestion de la Productividad Operacional
Fecha Programada: 01/12/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecucion: 31/12/2023 12:00:00 a. m.

Descripcion:
sensibilizacion con el personal operativo conductores sobre buenas practicas y atencion a clientes

Avance:
Organizaremos una charla masiva con todo los conductores de la empresa para lograr un
mejoramiento en la prestacion del servicio e impactar positivamente en el mercado.

4 Gestion de calidad

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:




5 Gestion de la innovacion / Desarrollo y sofisticacién de producto

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:

6 Gestion Financiera y Contable

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:

7 Gestion Logistica
Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:

8 Gestion de la transformacion digital

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:

9 Gestion de la Sostenibilidad

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:

10 Indicadores de Gestion

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:

11 Gestién de la propiedad intelectual

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:




Descripcion:

Avance:

12 indice de productividad

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:

13 Otro

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:

Descripcion:
Otro seguimiento a indicadores propuestos

Avance:

14 Concepto final
Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance: LA EMPRESA SE LE REALIZA EL PLAN DE ACCION LLEVANDO A CABO SOLO UNA DE LAS
ACTIVIDADES SE RETOMA PARA EL PROXIMI ANO,

15 Cierre de asesoria

Fecha Programada: Fecha de ejecucion:
Descripcion:

Avance:




